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RESUMO

Introducéo: O prontuério eletrénico permite uma maior e mais eficiente troca e atualizacdo de informacdes
do estado do paciente e do percurso de seu histérico, dinamizando o fluxo de paciente dentro da admissao
bem como da alta. Objetivo: Identificar na literatura o uso do prontuario eletrénico no atendimento de
urgéncia e emergéncia. Método: Trata-se de uma revisdo integrativa realizada em setembro de 2018 nas
bases de dados MEDLINE via PUBMED, Web of Science e LILACS. Para isso, utilizou-se dois descritores:
Emergency Medical Services e Electronic Health Records, sendo que se encontram cadastrados
simultaneamente no DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude) e MeSH (Medical Subjects Headings).
Incluiu-se artigos originais publicados em inglés, espanhol e portugués no recorte temporal de 2014 a 2018.
Previamente, 17 publicacdes foram selecionadas, entretanto, foram excluidos trés estudos por se tratarem da
importancia da triagem, o que resultou na amostra final de 14 estudos. Resultados: O prontuario eletrénico
tem a capacidade de melhorar a qualidade, a seguranca e eficiéncia da prestacdo de cuidados de salde, além
de acelerar o atendimento de urgéncia ao paciente. Possui uma eficiente troca e atualizagdo de informagdes
do estado do paciente, do percurso e do seu histérico facilitando a comunicacdo entre a equipe
multiprofissional. Contribui para um uso mais racional de tempo, bem como sistematiza e coordena o
processo de atendimento do paciente, evitando sequelas potencialmente graves e/ou oObitos. Além disso,
apresenta algumas dificuldades como o custo, 0 manuseio e a adequacdo. Conclusdo: O atendimento ao
paciente, utilizando o prontudrio eletrénico, se torna mais completo e seguro, uma vez que através desse
instrumento é possivel manter um banco de dados de altissima qualidade dos pacientes.
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