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USO DA FERRAMENTA e-SUS NA ATENCAO BASICA: relato de experiéncia
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RESUMO

Introducéo: Os sistemas de informacdo em saude visam otimizar a funcionalidade dos servigos. Para
integrar informacGes dos usuarios no ambito da saude publica foi criado o Sistema de Informacdo em Salde
para Atencdo Baésica, que faz parte da estratégia e-SUS que da& suporte aos gestores na atuacdo em
campo e incrementa a sistematizacdo do servigo. Portanto, destaca-se as caracteristicas da aplicabilidade do
sistema, para que haja manutencdo e adequacdo dessa ferramenta a realidade laboral. Objetivo: Relatar
a experiéncia do uso do sistema e-SUS por académicas de enfermagem. Método: Trata-se de um relato de
experiéncia de académicas de enfermagem no estagio obrigatério, desenvolvido no periodo de agosto a
setembro de 2018, em uma Unidade Bésica de Saude do municipio de Teresina-Pl. Resultados: O e-
SUS busca a integracdo dos sistemas de informagdo em salde. No periodo de experiéncia identificou-se
pontos positivos como o gerenciamento das atividades pela agenda, o que repercute na melhoria do processo
de trabalho ao promover organizacdo, além do acompanhamento das a¢des de salde do servigo, promovendo
a continuidade assistencial pela permeabilidade dos recursos disponiveis independentemente do local onde
assisténcia foi gerada. Entretanto, existem fragilidades, especialmente, no que concerne a falta de
capacitacdo do quadro profissional na manipulacdo dos instrumentos disponiveis, o que gera dificuldade no
manuseio do sistema. Conclusdo: A relevancia da tecnologia abordada é imprescindivel, pois impacta na
operacionalizacdo da Atencdo Basica. Assim, observou-se o auxilio na otimizacdo do servico ao promover
organizacdo e monitoramento no processo de trabalho. Porém a subutilizacdo do sistema por falta de preparo
dos profissionais se mostra como uma fragilidade.
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