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Resumo

Busca-se refletir sobre continuidades e rupturas nas re-
presentacdes sociais sobre a violéncia no Rio gestadas
ou refor¢adas no periodo militar e na redemocratizacio,
cotejando com as analises realizadas num trabalho ante-
rior sobre a interpretacdo da criminalidade violenta pe-
los jornais cariocas a partir da metafora da guerra. As
continuidades dizem respeito a presenca nos jornais do
hibrido cultural brasileiro, a tensdo entre os principios
igualitarios e universais que regem a vida democratica e a
naturalizacao das desigualdades e hierarquias sociais. As
rupturas remetem a presenca do entretenimento nesses
relatos noticiosos. A hibridizacdo ideoldgica desses ele-
mentos naturalizados e persuasivos tem resultado na rea-
firmacido do dilema brasileiro pelas redagdes dos jornais.

Palavras-chave: violéncia; jornalismo; cidadania; direi-
tos humanos; analise de discurso.

Un dilema brasilefio y el entretenimiento
en la cobertura de Prensa de la violencia
en Rio de Janeiro

Resumen: Este articulo intenta pensar sobre las conti-
nuidades y rupturas en las representaciones sociales de
la violencia en la ciudad de Rio de Janeiro empezadas o
reforzadas en el periodo militar 1964-1985 y en la De-
mocracia posterior, en comparacién con el analisis rea-
lizado en una investigacién anterior sobre la interpreta-
ci6én de los delitos violentos por la Prensa de Rio, hacia
la metafora de la guerra. Las continuidades hablan de la
presencia en los peridédicos del concepto de ‘hibrido cul-
tural brasilefio’, ademas de la tension entre los principios
igualitarios y universales de la vida democritica y la na-
turalizacion de las desigualdades y las jerarquias sociales.
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nicagdo e Cultura (UFRJ), mestre em Sociologia (IUPER]J-SBI), gra-
duado em Jornalismo (UFF) e em Hist6ria (UFF). E professor titular
do curso de Comunicagio Social da Universidade Salgado de Oliveira
(Universo) — Campus Niteroi.

Las rupturas se refieren a la presencia de entretenimiento
en estos noticieros. La hibridacién ideoldgica de estos
elementos naturalizados y persuasivos ha provocado la
reafirmacion del dilema brasilefio en las oficinas de los
periédicos.

Palabras clave: violencia, Periodismo, ciudadania, dere-
chos humanos, analisis del discurso.

O objetivo deste artigo ¢ refletir sobre as formas
com que a violéncia no Rio de Janeiro é representada e
gerenciada nos jornais cariocas. As Ciéncias Sociais tive-
ram que dialogar, no perfodo pés-abertura do regime mi-
litar, com representacoes sociais gestadas ou reforcadas
ao longo do regime de 1964. A expectativa deste trabalho
¢ propor que o olhar sobre essas representagdes sociais
auxilie na compreensdo do funcionamento ideoldgi-
co dos textos noticiosos em pelo menos duas questoes
fundamentais, sobre as quais me debrucei em pesquisa
antetior®. A primeira é o papel condutor dos jornais na
classificagdo da violéncia do Rio como uma guerra e a
consequente imposicio dessa metafora como logica de
interpretacao da politica de seguranga no Rio. A segunda,
o uso do entretenimento como elemento persuasivo na
construcio do género “cobertura da violéncia” -

O tema “criminalidade urbana” passou a ser uma
discussao ampla a partir da redemocratizacio, nos anos
1980, quando o aumento das estatisticas de crime gerou
perplexidade entre intelectuais e também ampla reagao
moral nos jornais e na sociedade. Até entio, a violéncia
que se discutia em setores da comunidade politica e na
universidade era a da politica revolucionaria, do uso da
forca para viabilizar a revolugido e derrotar o mecanismo
autoritario de repressio. Naturalmente, a observancia a
lei e ordem somente pode ser cultivada em sociedades
organizadas sob o estado democritico de direito. Nao ¢
de estranhar, portanto, que o imaginario social nas déca-
das de 1960 e 1970 valorizasse atitudes que desafiassem a
ordem ditatorial, muitas vezes idealizando o personagem
criminoso. A denuncia do autoritarismo estatal convivia
com a percepcdo da transgressao como uma forma de
protesto social, do crime como uma guerra civil sem ide-
ologia e do bandido como um rebelde primitivo, ainda
sem consciéncia politica. Alguns jornais ainda reprodu-
ziam esse modelo interpretativo na abordagem de incén-
dios de 6nibus em 2000, atribuindo esse tipo de violén-
cia a uma reagdo irracional da populagio, um protesto
pré-politico.

2 DUARTE, M. S. Cidadania obstruida: jornais cariocas e a construcao dis-
cursiva da violéncia no Rio. Rio de Janeiro: ECO-UFR], 2003, mimeo.
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E o que se vé na noticia publicada no EXTRA
(19/07/2001 - figura 1 do anexo), onde ha sete fotos,
seis das quais de incéndios de 6nibus além do uso
do trocadilho na manchete (“Revoltas incendeiam o
Rio”), num conjunto de elementos persuasivos. Nao ha
referéncias ao crime organizado. Ao contrario, a escolha
vocabular “revoltas” como sujeito remete a uma agao
anarquica e espontinea da populagio. Em O GLOBO
(21/10/2000, p. 17, também figura 1), desloca-se para
a primeira pagina da secdao “Rio” a espetacularizaciao da
noticia. A depredagao de 6nibus ¢ interpretada dentro da
tradicao de que os quebra-quebras seriam uma reacdo ao
autoritarismo do Estado e a deterioracio das condicoes
de vida da popula¢ao pobre. O titulo é publicitario, tem
valor expressivo “alarmista”, com forte apelo emocional,
nominalizado (sem sujeito) e sem maiores informagoes:
“Quebra-quebra no Centro”. No subtitulo, o relato do
fato aparece de forma mais informativa: “Moradores de
favela fecham viaduto e depredam 6nibus depois de acao
da PM”. O destaque ¢é para o sujeito “moradores de fave-
la”, que, embora ligado a agbes avaliadas negativamente,
¢ atenuado por “depois da acdo da PM”, justificando a
acio dos moradores de favela. Em contraposicio, no jor-
nal O DIA (18/06/2002, figura 1), uma nova interpreta-
¢do estaria consolidada. A queima de 6nibus era atribuida
a “ousadia dos bandidos”, em resposta a morte de um
traficante. O GLOBO (22/06/2002, p. 12, figura 2), tra-
ria a manchete: “Violéncia pega carona nos 6nibus”. E
o subtitulo: “So6 neste ano, 66 veiculos incendiados em
conflitos, a maioria com participacdo do trafico”, com o
uso anaforico para operar a inclusao dos fatos anteriores
dentro da légica do trafico como responsavel da acio,
consolidando a nova interpretacio’.

O crescimento das estatisticas da violéncia ur-
bana nas décadas de 1980 e 1990 foi seguido pela maior
énfase na cobertura jornalistica. Num livro em que de-
fendia a interpretacao do aumento dos assaltos e roubos
nas cidades como uma “estratégia de sobrevivéncia por
parte das classes dominadas”, Ruben Oliven* queixa-se
da “dramatizagdo da violéncia”, que ele constata ter sido
“alcada ao status de questdo nacional” pela imprensa.
HEntre os problemas apontados na divulgagio noticio-
sa seria o foco nos crimes dos pobres, a minimizag¢ao
do arbitrio policial e a omissdo em relagdo a violéncias
institucionais, como acidentes de trabalho, desnutricio
infantil e miséria. Apds mostrar surpresa com presenga

3 Um aprofundamento analitico dessas e outras reportagens podem
ser encontradas em DUARTE, M.S. op. ¢it., capitulo 8.

4 OLIVEN, Ruben George. Violéncia ¢ cultura no Brasil. Petrépolis:
Vozes, 1989, p. 14-25.

de crimes comuns na pauta do Fantdstico, da TV Globo,
Oliven relaciona o processo de acumulagao capitalista a
violéncia também no campo e ironiza: “Seria altamente
fantastico que um programa como o Fantdstico comegasse
a tratar da violéncia no campo no Brasil™.

O arbitrio policial na gestio dos conflitos so-
ciais urbanos ¢ certamente uma linha de continuidade na
politica da ditadura militar, como sugerem estudos rea-
lizados nos anos 1990 sobte a crescente autonomizacao
da policia em relacao ao Estado, as relagbes promiscuas
entre as for¢as de seguranca e a criminalidade e o flagran-
te desrespeito a ordem constitucional, inclusive com a
repeticao de chacinas patrocinadas por grupos policiais.
Carvalho (1995, p. 56) define essa heranca do regime mi-
litar como um afastamento, ndo apenas pela policia, mas
da sociedade em geral, do quadro normativo vigente. A
recusa as instituicdes do autoritarismo teria como con-
sequéncia a desmoralizacdo da lei, o que contribuiu para
“a proliferagao de institui¢oes informais e de fatos de
violéncia imputaveis a agentes paraestatais, grupos politi-
cos armados, contraventores e bandos criminosos, todos
vivendo a margem da lei”. O fortalecimento organizacio-
nal do jogo do bicho seria um dos desdobramentos dessa
generalizacio da tolerancia com o desviante. Ao mesmo
tempo que bicheiros assumiam controle politico sobre
comunidades onde mantinham seus negbcios, processo
que conheceu uma dimensio paramilitar, o jornal Pas-
quim os promovia a condi¢ao de benfeitores do mundo
popular.

A criagao do mais famoso grupo de exterminio
da época tem a mesma logica de descaso com a lei. Em
agosto de 1964, o policial Milton Le Cocq ¢ morto em
tiroteio com o bandido Cara de Cavalo, que, dois meses
depois, seria executado pela policia com 60 balas no cor-
po. Um artigo de David Nasser, “Dez por Um”, inspira-
ria o nascimento da Escuderia Milton Le Cocq, quando
o jornalista pediu a cabeca de dez bandidos para cada
policial morto. Anos depois, o delegado Sérgio Fleury
integraria a lista de policiais do esquadrao da morte, de-
nunciada por uma pessoa ligada ao Esquadrao. No pro-
cesso, o procurador da justica Hélio Bicudo acusa o Es-
quadrio de acobertar o trafico de drogas, exterminando
quadrilhas em beneficio de outras. Fleury é beneficiado
por uma lei baixada em 1973, que mantinha em liberda-
de, mesmo depois de condenados, os réus primarios de
bons antecedentes até o julgamento do recurso em ulti-
ma instancia. A lei foi batizada de Lei Fleury®.

5 Ibidem, p. 16.
6 A historia, contada de forma mais detalhada, pode ser lida em NOS-
SO SECULO — 1960/ 1980, sob as ordens de Brasilia, 2° parte. Sao Paulo:



Outra representa¢ao social contestada por estu-
diosos no perfodo pds-redemocratizacio associa de for-
ma mecanica e monocausal a criminalidade a pobreza,
uma opinido também generalizada no imaginario social.
O modelo de realizagio conservadora e autoritaria do
desenvolvimento econémico ¢ modernizacao industrial
adotado pelo regime militar é a referéncia dessa repre-
sentacdo social. A acelerada acumulacdo capitalista no
Brasil foi conduzida pela reiteragdo do compromisso en-
tre elites e oligarquias dominantes da cidade e do campo,
radicalizada e tornada viavel pela ditadura militar. Em
menos de duas décadas, a populagio do campo migra
em massa para as cidades, onde passam a viver em condi-
¢Oes extremas de privacio e exploraciao. O Brasil torna-
se uma nag¢ao urbana, em que apenas 30% da populacio
mantém-se no campo, mas também um exemplo mun-
dial de concentracio de renda e exclusio das camadas
subalternas (Soares, 2000). Os estudos sociolégicos nos
anos 1970, entao, buscariam associar o padrao autoritario
de desenvolvimento econémico aos conflitos urbanos
no pafs, como forma de condena¢io do autoritarismo
estatal.

O crime efetivamente cresceu em escala indus-
trial no Rio de Janeiro e no pafs a partir da década de
1980, com a expansdo do trafico de drogas e armas de
grande poderio ofensivo. Isso fez com que o noticiario
sobre a violéncia transbordasse dos ““seus tradicionais re-
dutos nas editorias e jornais especializados em crimes e
ganhasse destaque, de maneira generalizada, em todos os
meios de comunicacio” (Rondelli, 2000, p. 144). Tam-
bém produziu questionamentos a associacao automatica
com os indicadores macroeconémicos como referéncia
analitica. Em 1987, um artigo de Edmundo Campos Co-
elho mostra, a partir de dados empiricas, que a crimina-
lidade cresceu em 1986, com o Plano Cruzado, apesar
da reducio do nimero de brasileiros abaixo da linha da
pobreza. Pesquisas de campo desenvolvidas por Paixdo
e Zaluat’ reforcariam a autonomia da analise sociolégica
sobre os indicadores macroeconomicos, com énfase nos
contextos institucional e cultural.

A repercussio da cobertura jornalistica gera en-
tdo debates intensos também em outras esferas e agén-
cias. Como assinala Rondelli (2000, p. 153) varios atores
sociais produzem, entdo, discursos que convergem para

Abril Cultural, 1980, p.66-67.

7 PAIXAO, AL. “Crimes ¢ criminosos em Belo Horizonte”. In. BOSCHI
(org) Violéncia e cidade. Rio de Janeiro: Zahar, 1982. ZALUAR, Alba.
A midquina e a revolta - organizagoes populares e o significado da pobreza. Sao
Paulo: Brasiliense, 1985. Também: ZALUAR, Alba Cidadaos nao vao ao
Paraiso — juventude e politica social. Sio Paulo: Editora Escuta; Campi-
nas: Editora da Unicamp, 1994.

os meios de comunicagao, que os recontextualizam e re-
configuram segundo uma ordem narrativa propria. Lu-
gar privilegiado de visibilidade dos diversos discursos, os
meios de comunicagao articulam e processam essas vo-
zes de forma intertextual, num processo de negociacio e
produciao de sentidos. Os novos consensos construidos
a partir dai vao sedimentar algumas imagens e pressu-
postos sobre favela e violéncia. Valladares (2005, p. 20 e
p. 148-152) mostra o compartilhamento desses sentidos
e imagens, a partir dos relatos noticiosos sobre violéncia
no Rio, o trafico de drogas e criminalidade nas favelas e
no entorno, a partir dos anos 1980. Ao mesmo tempo
que a guerra nas favelas é transformada numa especifici-
dade carioca, as reportagens estimulam o interesse dos
estudiosos. A associacdo quase sistematica entre pobreza
e criminalidade teria feito da favela sinébnimo de espago
fora da lei, onde bandidos e policiais estdo constante-
mente em luta. O medo dos habitantes da cidade formal
em relacdo aos morros foi reforcado, acentuando a visao
dualista, manifesta em formula¢des como “cidade parti-
da” e “metafora da guerra”.

Essas representa¢bes alimentam o que a auto-
ra defende serem “dogmas® nas pesquisas académicas.
Apesar da abordagem sofisticada, do esforco epistemo-
légico e compreensivo, a favela ali também se constitui
de forma genérica num territério singular, com cultura
propria, sob controle do narcotrafico. A caracterfstica da
favela seria ainda a identificacio como o territério urba-
no da pobreza, formando uma cidade ilegal dentro da
cidade legal, com leis intramuros e codigos particulares.
Abandonadas pelo poder publico, as favelas seriam o
simbolo da “cidade partida”, da segregaciao socioespa-
cial das grandes metrépoles brasileiras, em especial no
Rio de Janeiro. As consequéncias seriam a reducdo do
universo plural que constitui o universo das favelas a
uma categoria Unica e homogénea, o que obscurece a sua
diversidade, além da sedimenta¢io da visao dualista da
cidade, dividida entre favela e o asfalto, apesar da grande
diversidade no modo de vida também em Ipanema ou
Leblon e os bairros populares periféricos. Sem contar
que ha pobreza, arbitrio policial e trifico de drogas em
muitos outros bairros fora da favela.

A esse diagnostico sobre as representagoes con-
vergentes, deve-se acrescentar o fato de a desnaturaliza-
¢do da associacdao automatica entre pobreza e criminali-
dade foi um consenso restrito a universidade, que nao se
tornou hegemonico na sociedade, af incluidos jornalistas
e policiais. Até porque o contexto imediato atuava em
favor da representagao pautada pelos indicadores econo-
micos. O processo de modernizagdo capitalista no pais
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criou um parque industrial pujante na economia e uma
sociedade complexa e diferenciada, mas as condi¢oes
para o exercicio da cidadania nos anos da redemocratiza-
¢do permanecem tdo desiguais quanto a distribuicao de
renda. Incapaz de prover bens publicos basicos a popu-
lagao pobre, como saneamento, satde, seguranca, educa-
¢ao, o Estado é omisso na prestagdo de servigos essen-
ciais e ndo constroi canais institucionais para que parcela
expressiva da populacio encaminhe as suas demandas.
Até 2002, haveria a expansio das favelas, que atingem
o numero de 752 comunidades, abrigando 18,7% dos
moradores da cidade. Cresceria também o medo da vio-
léncia associada aos moradores das favelas, ao trafico de
drogas e aos conflitos com a policia, espetacularizados
nos jornais.

Nos territorios dominados pelos narcotrafican-
tes, ficou relegada ao passado a imagem romantica e tra-
dicional de que o vazio de poder era ocupado pelo ban-
dido nascido na comunidade ou que com ela mantinha
lagos clientelistas. No Rio de Janeiro, bandidos organiza-
dos empresarialmente e fortemente armados passam a
exercer, de forma tiranica, o controle sobre a populacao
nos bairros pobres e nas favelas, valendo-se da difusao
do terror (Soates, 2000, p. 29-30). Nesse contexto, a dis-
seminac¢ao de outra metafora, que atribui a cidade ilegal
formada pelas favelas a existéncia de um “estado para-
lelo”, contra o qual a cidade legal deve voltar o seu apa-
rato repressivo, de “guerra”. A morte do jornalista Tim
Lopes, em 2002, levou o entdo presidente do Tribunal
de Justica do Estado do Rio de Janeiro, desembargador
Marcus Faver, a declarar que o “tribunal do trafico” havia
julgado, condenado e executado o jornalista, amplifican-
do a metafora do estado paralelo e reforcando a “meta-
fora da guerra”. Enquanto as reflexdes dos estudiosos
voltavam-se para o provisionamento de bens de cidada-
nia e direitos a populacdo pobre, as imagens consolida-
das sobre as favelas estimulavam o medo e o desejo por
solucoes repressivas e bélicas contra o “estado paralelo”
que, por sinédoque®, era identificado com toda a favela.
Os efeitos colaterais foram a tolerancia com a morte de
“civis” na guerra (os moradores das favelas) e as restri-
¢oes ainda maiotres a seus direitos. Também o arbitrio
policial ¢ incentivado ou tolerado, ofuscando a ideia de
uma policia voltada para a prestagao de servicos a cida-
dania e que atua com base na inteligéncia e investigagao.

A redemocratizagdo ja nao havia trazido mu-
dancas significativas no arbitrio policial ou no “roteiro

8 As sinédoques sdao a forma metonimica que toma a “parte pelo
todo”. Com as antonomdsias (tomar o “exemplar pela espécie”), sao
as formas mais comuns na producio de generalizacoes e estereStipos,
como veremos adiante.

tipico” da sua atuagdo repressiva. Sueli Almeida (2000,
p. 97-100) mostra que, na década de 1990, policiais ci-
vis e militares protagonizaram a violéncia ordinaria “de
forma espetacular e midiatica” contra as camadas popu-
lares, em especial os homens jovens, negros e pobres.
Para a autora, os episodios de violéncia inscrevem-se na
légica da gestao da “questdo social”, no controle sobre
os socialmente excluidos. Paixao (1995, p. 5-7) argumen-
ta que, historicamente, a pratica policial é despética no
Brasil independentemente do regime politico. A atengao
deve ser deslocada do uso da a¢io policial como instru-
mento de dominacio de classe, para a percepc¢ao de que
o uso indiscriminado da violéncia, brutalidade e tortura
policial decorrem do fato de a lei ndo servir de limite a
acio policial. Isso aponta para a fragil disseminagao, no
Brasil, dos principios universalistas, impessoais e iguali-
tarios que regem a vida social no modelo democratico da
“ordem sob a lei”.

Soares (2000) amplia o diagnostico para toda a
sociedade. A experiéncia autoritaria no regime militar ha-
via ensinado a importancia das liberdades classicas e dos
direitos humanos como limites institucionais ao arbitrio
do Estado no tratamento dos cidadaos. No entanto, a
incapacidade de o Estado prover seguranca, garantir a
ordem publica e outros bens basicos de cidadania acaba-
ria por legitimar diversas formas de desobediéncia civil.
Os estudos de DaMatta” mostram que, na modernizagio
conservadora, uma caracteristica cultural estabilizada em
nossa sociedade seria o hibrido entre relagdes tradicio-
nais, relacionais e hierarquicas e os principios igualitarios,
impessoais e individualistas que regem as sociedades de-
mocraticas. Nesse modelo hibrido se assentaria o drama
social brasileiro, onde o pior da hierarquia (a naturaliza-
¢do das diferencas entre classes, estamentos e grupos de
status e suas consequéncias como exercicio do poder e
afirmacao da autoridade) mescla-se com um sistema de
relagoes individualistas, estruturado pelo mercado e por
principios universalistas e igualitarios de justica e cidada-
nia, mas gerenciados para legitimar a indiferenca e a re-
nuncia pela responsabilidade com o outro (com o alibi de
que ndo se deve ser paternalista no mundo individualista
e igualitario). O resultado dessa duplicidade de modelos
culturais, da dupla mensagem hierarquico-individualista,
seria a flexibilizacao dos rigores das disciplinas legais e o
mecanismo simbolico de naturalizacdao das desigualdades
sociais, inclusive a atua¢io das policias, que, no contexto
da modernizagiao conservadora, sempre foram discipli-
nadoras e exploradoras dos grupos subalternos.

9 Em especial Carnavais, malandro e herdis - para uma sociologia do dilema
brasileiro. Rio de Janeiro: Rocco, 1997. 6* edigao.



O que sempre me parece pouco avaliado ¢ a
percepcao desse dilema cultural brasileiro na operagao
enunciativa dos jornais. Em minha tese de doutorado',
cujo recorte foram as noticias sobre a criminalidade vio-
lenta no Rio, mostrei que, como um conta-gotas mental,
os jornais repetiam, impunham e consolidavam a inter-
pretacio hegemonica da agio policial nos morros da ci-
dade como uma “guerra”, quando essa metafora e a do
estado paralelo deixavam de ser empregadas no sentido
figurativo para assumir o sentido literal. No processo de
selecionar, editar, classificar, opinar, os jornais atribufam
o sentido de capitulos de uma guerra quase perdida pelo
Hstado (fraco diante do poder bélico dos traficantes) aos
violentos confrontos entre policiais e traficantes nas fa-
velas. O resultado imediato seria uma reducio da politica
de seguranca a dimensao repressiva, moldando a toleran-
cia da sociedade e dos jornais a morte de “civis”, ao des-
respeito aos direitos civis e humanos dos moradores de
favela e, no plano mais abstrato das estruturas de hege-
monia e dominag¢io, a conexao com as praticas histéricas
de controle sobre os pobres e sua criminaliza¢ao.

Mas, uma reflexao sobre as herancas e continui-
dades do periodo autoritario evidencia ainda que esse
comportamento dos jornais assenta-se N0 MesmMo pano-
rama do hibridismo cultural brasileiro. Trata-se da natu-
ralizacio das desigualdades e da visao hierarquica que lhe
¢ correlata. A exigéncia, na cobertura dos jornais, de uma
atuacgao policial sob os limites institucionais e da lei ndo é
universal. Quando se tratava da a¢do policial nas favelas,
os principios hierarquicos sobrepunham-se a defesa do
direito a igualdade juridica (para nos atermos apenas a
um direito elementar nas sociedades liberais ¢ democra-
ticas), ou seja, de os moradores das favelas receberem o
mesmo tratamento digno e respeitoso que merecem 0s
cidaddos que moram no asfalto. Exemplo recente dis-
so ocorreu na divulgacao por O GLOBO da morte de
Claudia Silva Ferreira, vitima de uma operagdo policial
no Morro da Congonha, em Turiagu, zona norte do Rio.
Na edicio de 17/03/2014, a morte é anunciada na p.
14, sob a manchete: “Bala perdida mata mulher na zona
norte”. A nominalizagdo oculta a responsabilidade poli-
cial na morte, como ja vimos. A narrativa privilegia a voz
do comandante do 9° BPM, que destaca o socorro dos
policiais. Em seguida, narra-se o protesto dos moradores
que incendeiam dois 6nibus. No final (menor importan-
cia, segundo a técnica da piramide invertida), o lamento
do marido da vitima.

No dia seguinte, a opera¢do enunciativa seria de
outra propor¢ao. O GLOBO coloca na primeira pagina a

10 DUARTE, MS, op. cit.

dor da familia no enterro e destaca uma frase do marido
de Claudia: “Trataram minha mulher como bicho. Nem o
pior traficante merece esse tratamento”. Um cinegrafista
amador havia filmado a cena brutal do corpo de Claudia
sendo arrastado pelo camburio da policia. A versio de
que Claudia havia sido executada também aparece na pri-
meira pagina. A repercussiao das cenas de indiferenca e
crueldade dos policiais provocou a mudanga na avaliagao
do fato. Apenas no dia 18, a morte de Claudia ¢ tratada
dentro de principios igualitarios e universalistas da pro-
tecdo a vida e dignidade humanas. Na edi¢do do dial7,
Claudia é apenas mais uma vitima civil dos confrontos
na favela. E interessante perceber ainda que, no dia 18,
a noticia possui elementos persuasivos evidentes, com o
uso do tratamento emocional e da identificacio huma-
na (o personagem como eixo narrativo) para dramatizar
o sofrimento da familia, o que mostra que o entreteni-
mento pode ter um uso critico, questdo a que voltaremos
adiante.

No correto diagnéstico de Rondelli (2000, p.
144), o aumento da violéncia na década de 1990 foi
excessivamente tematizado pelos jornais e pelo deba-
te sobre a natureza e consequéncias desse crescimento,
produzindo o efeito de construir um determinado imagi-
nario sobre a violéncia. Cruéis, escandalosos e inusitados,
esses fatos carregam, portanto, a singularidade atribuida
as noticias (ou “os ingredientes para se tornarem fatos
jornalisticos”), revelando questio que estio no contex-
to social imediato: o abandono da infancia pobre ou a
complexa convivéncia entre moradores de favelas, trafi-
cantes e policiais, por exemplo. A autora destaca ainda a
efetiva presenca da policia nos crimes que mais geraram
debates. O que € preciso levantar, porém, é que a for-
mata¢io de um novo género'' na cobertura jornalistica
iria se desenvolver. Reformulado ao longo das décadas
pos-redemocratizacdo, o género da cobertura noticiosa
da criminalidade urbana violenta possui o forte trago da
mistura de informagao, publicidade e entretenimento,
que ¢ uma tendéncia do jornalismo atual, como apontam
diversos autores, de Habermas ao proprio Fairclough
(1995). “Violéncia e criminalidade sdo matérias-primas
por seu valor comercial (disputa de audiéncia, concot-
réncia) e para construir a opinido publica e provocar
acoes politicas”, escreveu Rondelli (1995, p. 98). Assim,
além da espetacularizacio referida, ha um desejo politico
de intervencdo e opinido sobre os desdobramentos dos
fatos narrados. Esse desejo esta muitas vezes subordina-

11 Fairclough (2003, p. 28) define os géneros como uma forma de
acdo, mais exatamente como a forma com que os textos interagem
com 0s eventos sociais.
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do ao enquadramento cultural do dilema cultural brasi-
leiro, em suas hierarquizacOes culturais e naturalizagao
das desigualdades sociais, o que se apresenta em especial
com o tratamento das incursodes violentas na favela como
evidentemente autojustificadas e necessarias'”.

A noticia sensacional

Na apresentac¢ao do livro de Antonio Serra, Mu-
niz Sodré ja havia percebido o deslizamento no uso do
fait-divers, incorporado pelos jornais classificados de “sé-
rios”:

Quando a imprensa dita ‘de qualidade’
nos fala ou nos mostra, em reportagens,
os ‘homens de ouro’ da policia em ple-
na sessao de treinamento de combate
(judo, tiro ao alvo, etc.), o texto ou as
imagens ndo nos passam pura ¢ fneu-
tra informacio. Trata-se, antes, de uma
operagdo mitica: a reportagem produz
os seus efeitos a partir do fascinio dos
crimes que poderdo ocotrer e ser com-
batidos pelos ‘bravos de ouro’. O real é
encenado e, por antecipagao, resolvido,

como na magia. (1980, p. 11)

O conceito de fait-divers ndo fica restrito a um
tipo popular de informagdo com foco no andémalo
e teratologico do fato, usado para narrar a historia
em func¢io de um espaco fechado sobre si mesmo,
intemporal, uma categoria que explicita a dimensdo
ficcional e folhetinesca dos fatos, operada apenas nos
jornais populares (Barthes). Mais que uma simples
categoria, o fait-divers ¢ uma grade sistematica de elabora-
¢do da noticia, tanto na imprensa “de qualidade” como
na “populat”. Em todos os jornais impressos, a ficciona-
lizacao do fato (e a encenacdo ou dramatizacao da vida
cotidiana) seria oferecida como mercadoria. O recurso
a0 entretenimento como elemento persuasivo central do
texto informativo tem consequéncias ideologicas impor-
tantes, que deixam marcas nos modos de dizer dos jor-
nais". Sodré (1996) estabelece um nexo causal entre as

12 Devo a Marialva Catlos Barbosa a explicitagio desse “desejo de
opinido” pelos jornais.

13 No nivel ideolégico, Fairclough (1995) propoe a distingdo entre
elementos naturalizados (as ideias, crencas e valores tomados como
dados, evidentes e autojustificadas) e persuasivos. A forma narrativa
da noticia teatralizada (ou romanesca) e todo um conjunto de ele-
mentos proprios a industria do espetaculo, da publicidade e entrete-
nimento formam um conjunto persuasivo cada vez mais disseminado

transformacoes na forma da noticia, o crescente carater
mercadolégico do texto jornalistico e as complexas rela-
¢Oes entre novas tecnologias da informacao e a atividade
jornalistica. A informagdo noticiosa foi descontextuali-
zada e transformada em mercadoria cultural, o que dei-
xaria nitida a penetracio do acontecimento sensacional
ou insolito (fait-divers) na noticia (geralmente identificado
a0 universo do jornalismo literario). E possivel perceber
ainda o arranjo das narrativas dos fatos violentos em
conjuntos particulares, nomeados por titulos referen-
ciais como “Guerra do Rio” ou o recente “Obstaculos a
Paz” (ambos retirados de O GLOBO), que operam nas
transformagoes dos fatos diarios isolados em capitulos
de uma mesma historia (numa operagao por sinédoque),
explicitando ainda o “desejo de opiniao” do jornal (Ma-
rialva Barbosa).

O esforco de consumo da noticia reduziu-se ain-
da mais com o radio e a televisao. A rapidez dos meios
eletronicos obrigou o jornal impresso a ampliar o raio
informativo da noticia (a passar da descri¢ao do fato para
a elaboracio de um quadro mais amplo e explicativo do
acontecimento). A competi¢do com os meios audiovi-
suais também transformou o cédigo do jornalismo im-
presso, que passa a comportar diagramas, recapitulacdes,
quadros e infografia (Sodré, 1996, p.147). Em relacdo ao
texto, as pressdes do mercado consumidor o tornam leve
e agradavel, para que se compatibilize com a atmosfera
sedutora do consumo. A dramatizacdo e encenacio siao
revalorizados no ambiente de estimulo ao entretenimen-
to. Entretanto, a nova forma (que altera a news of the day
pata “show of the day”) preserva a piramide invertida'’. A
existéncia deste estilo, agora chamado de “sensacional”
(espetaculo), nao equivale ao “sensacionalismo”. Nasce
uma linguagem jornalistica que nao é a mera verbalizagao
do fato, mas que prioriza o movimento, a descri¢ao cine-
matografica, os detalhes e os didlogos. O marco dessas
mudancas ¢ o movimento americano chamado New Jor-
nalism, que incorpora também o feature (o texto baseado
na “personalizacao”, no “interesse humano”) como um
reforco das formas literarias tradicionais. Esta narrativa
espetacularizada promove um outro tipo de empenho
profissional. Ao experimentar novas formas de narracao
e linguagem, o jornalista troca o empenho da verdade
pelo da verossimilhanca. Tais modifica¢oes sao parte de
um contexto mais amplo, de encena¢io publica da vida

nas estratégias de seducio mercadolégica da midia em geral e dos
jornais impressos, na busca de consentimento para os significados
que veiculam.

14 O avanco da estrutura de show no jornalismo também analisada
em detalhes por Fairclough (1995) e Bourdieu,no ensaio Sobre a tele-
visao. Rio de Janeiro: Zahar, 1997.



privada, em que a narratividade se imp&e como tecnolo-
gia cognitiva (Sodré, 1996, p.147:149).

Seja qual for o sentido atribuido a teatralizagao
do texto informativo, a dimensdo de espetaculo na pra-
tica discursiva jornalistica ¢ a forma atual da noticia. O
linguista Norman Fairclough (2001, 149-259) descreve
o fenémeno como a colonizagdo do género jornalistico
pelo Marketing, a Publicidade e o entretenimento, combi-
nando informacio e persuasao. Contraditorio, o sistema
permite a emergéncia de um novo tipo de discurso, cons-
tituido especificamente pela “emergéncia de um discurso
hibrido de informagao-e-publicidade (ou de ‘falar-e-ven-
der’)”. Assim, a nova forma noticiosa torna sem sentido
a distin¢ao entre jornais sérios e sensacionalistas, porque
a dimensdo de entretenimento e o recurso a imagem sio,
hoje, constitutivos de toda a imprensa, em diferentes
graus.

Esse uso do entretenimento como elemento pet-
suasivo potencializa elementos ideolégicos naturalizados
nos jornais, em especial a proposicao de que a metafora
da guerra (tio naturalizada na cultura jornalistica e na
sociedade civil) passou a ser o modo “natural” de definir
a realidade. E o que se vé nessa reportagem de capa pu-
blicada por O GLOBO (29/09/2004), com a manchete:
“A luz do dia, no Leblon. O que falta mais?” (ver anexo,
figura 3). A Analise de discurso ndo reconhece fronteira
entre os niveis descritivo e argumentativo da linguagem.
Toda a descrigao da realidade é um momento de algum
esquema de argumentaco e classificagio do mundo. E
faz isso ao perguntar “de que lugat” (como) esse alguém
percebe e interpreta os fatos descritos e a rede de meca-
nismos discursivos que estruturam o contexto do profe-
rimento. No caso, o fato de o bairro de o Leblon ser alvo
de um arrastio é tratado como surpreendente, por ser,
afinal, local de policiamento ostensivo. O que se pergun-
ta de imediato ¢é se esse fatos deveriam estar restritos a
periferia e areas menos nobres. Assim, é proposta como
natural essa hierarquiza¢ao da cidade.

Em: “Bela e bandida” (O DIA, primeira pagina,
15/04/2002, figura 4) ou “Jovem de classe média, estu-
dante de direito e assaltante” (EXTRA, primeira pagina
do mesmo dia), quando os dois jornais espetacularizam
a noticia, eles ndo apenas descrevem, mas atribuem sur-
presa ao fato de a adolescente presa por roubo nio se
adequar ao roteiro tipico da policia, explicitando a natu-
ralizacao das desigualdades. Danilo Marcondes (1992, p.
64) propde que seria inadequado classificar como ape-
nas “descritivas” as oracoes da forma “ele fez isto”. A
principal funcio destas oracOes seria atribuir a alguém
a responsabilidade de um ato, de determinada acio. As-

sim, enunciar: “Trafico transforma o Rio na Capital do
Medo” (JORNAL DO BRASIL, figura 5), ndo significa
descrever meramente a participacdo do trafico nos acon-
tecimentos violentos, mas atribuir lideranca e responsa-
bilidade aos traficantes nesses episédios. Como assinala
Marcondes, trata-se da coexisténcia de um duplo carater
descritivo-atributivo. As duas categorias nido sao exclu-
dentes e a atribuicao de responsabilidade, na maioria dos
casos, ¢ a dimensao mais profunda da descricao.

O processo de produgao de sentidos depende
nao apenas do que esta explicito num texto, mas tam-
bém no que estd implicito, o “ndo-dito”, que ¢ assumi-
do como verdade inquestionavel. Nas reportagens de O
DIA e EXTRA, além dos estere6tipos sobre o bandido,
relagdo linear entre pobreza e criminalidade ¢ tratada
como “evidéncia””. Em: “Policia acha granadas e até
minas em arsenal do trafico” (O GLOBO, figura 6), a
manchete vem abaixo do titulo referencial “Guerra do
Rio”. Nesse caso, ha subentendidos a serem recuperados
com a aplicagdo das chamadas de leis do discurso, que
incluem as maximas conversacionais de Grice. Pela ma-
xima de quantidade (ndo dé mais ou menos informacdoes
do que o contexto requer), pode-se aplicar o principio “o
que vem depois é consequéncia do que vem antes”. As-
sim, na sequéncia exposta pelo jornal, a operacao policial
que encontrou o arsenal do trafico é um capitulo da guer-
ra travada nos morros. Da mesma forma, as maximas de
qualidade (diga sempre a verdade ou o que considera ver-
dadeiro) e relevancia (seja relevante) sao importantes na
analise do uso das metaforas. Os armamentos descritos
e destacados “granadas” e “até minas” justifica, pela sua
formulacio hiperbdlica, as operagdes policiais no morro,
inferéncia tomada a partir do pressuposto do podetio bé-
lico dos traficantes.

O uso das metaforas e metonimias é um aspecto
importante na andlise de discursos. Na linha da lingtistica
cognitiva, entendemos que a metafora tem uma fungao
compreensiva, enquanto a metonimia fornece um acesso
mental a0 conceito que se quer compreender. A metafora
usa a similitude entre entidades ou relacdes sociais distin-
tas para fazer um conceito ser compreendido, como em:
“O tribunal do trafico em a¢io” (primeira pagina de O
GLOBO, de 30/04/2008), quando a puni¢ao de meno-
res por traficantes é comparada aos ritos de um tribunal.
Norman Fairclough (2001, p. 241) mostra que as metafo-

15 Um aprofundamento sobre a importancia das pressuposicoes e
implicitos em relagdo a ideologia pode ser encontrado em PINTO,
Milton José e DUARTE, MS. “Discurso, implicitos e ideologia: ‘As
ONGs e a visdo arcaica da relagao entre o publico e o estatal”, publi-
cado em: Discursos - colecio de estudos da linguagem como pratica
social. Rio de Janeiro: Tlustracio editora, 2005.




152

ras estdo presentes em todos os tipos de texto, inclusive
os cientificos e técnicos. Atribuir significados aos objetos
e vivéncias do mundo por meio de uma metafora e nio
de outra, é uma forma de construir a realidade de uma
maneira e ndo de outra. Algumas metaforas estariam tao
naturalizadas no interior de uma cultura particular “que
as pessoas nao apenas deixam de percebé-las na maior
parte do tempo, como consideram extremamente dificil
escapar delas em seus textos, pensamento ou a¢ao, mes-
mo quando se chama atencdo para isto®.

Ja a metonimia pressupde uma relagdo de con-
tiguidade, a existéncia de duas entidades ou relagoes
que tém uma relagdo estreita dentro do mesmo espago
conceitual. As interpretagdes dos textos levam em con-
ta elementos intertextuais para suprir as lacunas. Esses
elementos originam-se do senso comum (aquilo que é
tomado como dado) e sio com freqiiéncia utilizadas na
vida cotidiana ou na midia para forcar generalizagdes
indevidas que levam a uma interpretagdo tendenciosa
(Pinto, 2004). Em: “O Rio esta perdendo a guerra con-
tra o trafico?” (figura 7), a dramatizagdo noticiosa impoe
a metafora como pressuposto (ha uma guerra, isso nao
pode ser negado na resposta) e o emprego das sinédo-
ques obrigam o leitor a compartilhar a no¢do de que as
favelas constituem um territorio a parte da cidade, cuja
ocupacio se submete a l6gica do apartheid e da guerra,
nao da cidadania. O leitor ¢ estimulado a dividir os mes-
mos esteredtipos que orientam as redagoes dos jornais.

Da mesma forma, em: “Trafico ataca Estado”
(figura 8), o Trafico tomado como o conjunto homogé-
neo dos traficantes e o Estado, como a organizacao poli-
tico-administrativa de um pais. A escolha vocabular nao
¢ trivial, inocente ou uma simples adequacio légico-se-
mantica ou estética. De forma consciente ou inconscien-
te, sempre fazemos escolhas entre palavras disponiveis
que conformam possibilidades de nomear os objetos
do mundo e atribuir sentido a dominios particulares da
experiéncia (Pinto, 2004). Onde existe uma palavra em
uso (num contexto de proferimento), portanto, ela no-
meia uma pratica social. Assim, a repeticdo de palavras
como granadas, minas, ataca, guerra, trafico etc aponta
para um espaco simbolico militarizado, que estrutura a
nossa leitura cotidiana da violéncia no Rio. O uso amplo
e abusivo da metafora da guerra pelos jornais ja revela
esse consenso social militarizado (Fairclough, 2001). O
uso ideolégico do entretenimento contribui para afirmar
tais preconceitos, ao servir como elemento de persuasao
da “guerra” como chave da interpretacdo da violéncia
no Rio. A analise ndo se completa, porém, sem obser-
var as estruturas de dominacao mais abstratas, as ordens

de discurso (elementos linguisticos das redes de praticas
sociais). Segundo Foucault, elas podem ser vistas como
a organizacio e controle social das variagdes linguisticas
(portanto, uma forma de tentativa de controle das varia-
¢Oes também das praticas sociais). Dessa forma, a cons-
trucio narrativa da violéncia reforca a naturalizacio das
desigualdades e das hierarquias que hoje dificultam a¢oes
politicas que levem a universaliza¢do dos direitos.

E precipitado, no entanto, concluir que o
entretenimento é necessariamente acritico e superficial,
porque subsumido a publicidade. Insistir que o
entretenimento nio possua fungdes sociais criticas,
significa rejeitar possibilidades, como a tarefa de produzir
reportagens de entretenimento que também inclua a in-
formacio e o esclarecimento do publico, como no caso
da morte de Claudia da Silva Ferreira, narrado por O
GLOBO no dia 18.
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