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ABSTRACT 
Objective: To perform a reflection about the importance of the use of ethical and legal precepts in 
qualitative nursing research. Methodology: reflective approach to the importance of ethical and legal aspects 
of nursing in qualitative research, based on Resolutions 196/1996 of the National Health Council (Conselho 
Federal de Saúde) and 311/2007 of the Federal Board of Nursing (Conselho Federal de Enfermagem). Results: 
Qualitative research has an idealistic subjectivist and interpretative view of reality and the ethical aspects 
must be present in its context, from the choice of study object to the sharing of the results with the research 
participants. The proximity between researcher and researched is a condition for researches that adopt a 
qualitative methodology; they are mediated by empathy based on trust and therefore, they are the ones that 
most raise ethical issues in relation to individual autonomy, informed consent, privacy and anonymity. 
Conclusion: the importance of addressing this issue is highlighted, since the qualitative researches have some 
peculiarities in their construction and development.  
Keywords: Ethics. Research ethics. Qualitative research. Nursing research.  
RESUMO 
Objetivo: realizar uma reflexão acerca da importância da utilização dos preceitos éticos e legais nas 
pesquisas qualitativas da enfermagem. Metodologia: abordagem reflexiva sobre a importância dos aspectos 
éticos e legais em pesquisas qualitativas da enfermagem, tendo por base as Resoluções 196/1996 do Conselho 
Nacional de Saúde e 311/2007 do Conselho Federal de Enfermagem. Resultados: a pesquisa qualitativa tem 
uma visão idealista, subjetivista e interpretativa da realidade e os aspectos éticos devem está presentes em 
todo o seu contexto desde a escolha do objeto de estudo até no compartilhamento dos resultados com os 
participantes da pesquisa. A proximidade entre pesquisador e pesquisado é uma condição para as pesquisas 
que adotam a metodologia qualitativa, são mediadas pela empatia baseadas na confiança e por isso é a que 
mais levanta questões éticas no que se refere à autonomia do sujeito, ao consentimento informado, a 
privacidade e ao anonimato. Conclusão: destaca-se a importância de ser trabalhado esse tema visto que as 
pesquisas qualitativas possuem algumas particularidades em sua construção e desenvolvimento.  
Descritores: Ética. Ética em pesquisa. Pesquisa qualitativa. Pesquisa em enfermagem. 
RESUMEN 
Objetivo: realizar una reflexión acerca de la importancia de la utilización de los preceptos éticos y legales en 
las investigaciones cualitativas de enfermería. Metodología: abordaje reflexivo sobre la importancia de los 
aspectos éticos y legales en las investigaciones cualitativas de enfermería, teniendo por base las Resoluciones 
196/1996 del Conselho Nacional de Saúde y 311/2007 del Conselho Federal de Enfermagem. Resultados: la 
investigación cualitativa posee una visión idealista, subjetivista e interpretativa de la realidad y los aspectos 
éticos deben estar presentes en todo su contexto desde la elección del objeto de estudio hasta el compartir 
de los resultados con los participantes de la investigación. La proximidad entre investigador e investigado es 
una condición para las investigaciones que adoptan la metodología cualitativa, son mediadas por la empatía 
basada en la confianza y por eso es la que más levanta cuestiones éticas en los que concierne a la autonomía 
del sujeto, al consentimiento informado, a la privacidad y al anonimato. Conclusión: se destaca la 
importancia de ser trabajado ese tema, visto que las investigaciones cualitativas poseen algunas 
particularidades en su construcción y desarrollo.  
Descriptores: Ética. Ética en investigación. Investigación cualitativa. Investigación en enfermería. 
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INTRODUÇÃO 

 

As pesquisas contribuem para o fortalecimento do 

conhecimento e para um aperfeiçoamento científico 

e profissional, assim como para a realização das 

práticas baseadas em evidência que ganham 

destaque na área da saúde, em especial na 

enfermagem, como forma de nortear o cuidado ao 

cliente podendo proporcionar a melhoria da 

assistência prestada. Com isso percebe-se um 

crescimento contínuo tanto por parte de 

pesquisadores,profissionais e estudantes na busca 

pela realização de estudos científicos na área da 

enfermagem.  

O campo de atuação do profissional enfermeiro 

possui muitas perspectivas e realizações de pesquisas 

que possuem no objeto de estudo a presença direta 

ou indireta de seres humanos. Deve-se atentar para o 

estabelecimento dos aspectos éticos e legais 

determinados pelas legislações com foco em estudos 

dessa natureza que se destacam as pesquisas 

qualitativas devido ao vínculo que é estabelecido 

entre o pesquisador e o sujeito do estudo. 

A noção da ética vinculada à pesquisa significa 

muito mais do que o cumprimento dos protocolos 

formais de pesquisa, como a assinatura de 

consentimentos livres e esclarecidos. A constituição 

da ética é fundamental nas pesquisas qualitativas, já 

que o tema ou objeto de estudo vinculado a essas 

pesquisas está geralmente relacionado a uma 

trajetória vivida pelo pesquisado, o que enfoca a 

necessidade da existência de uma aproximação com 

o pesquisador no intuito de proporcionar uma 

sensação de bem-estar e confiança no que diz 

respeito aos anseios, sonhos, curiosidades e 

expectativas vivenciadas pelo sujeito do estudo.(¹) 

No Brasil, a normatização sobre a ética em 

pesquisa envolvendo seres humanos veio no ano de 

1988 com a Resolução 01 do Conselho Nacional de 

Saúde (CNS), que delimitava os aspectos éticos a 

serem seguidos em pesquisas na área da saúde no 

país. Porém, essa norma não alcançou o resultado 

desejado, sendo necessário elaborar um novo 

documento nacional a fim de atender às demandas 

da comunidade científica e garantir a proteção dos 

voluntários envolvidos nas pesquisas.(²) Esse novo 

documento trata-se da Resolução em vigor que é a 

196 de 10 de outubro de 1996, intitulada Diretrizes e 

Normas Regulamentadoras de Pesquisas Envolvendo 

Seres Humanos.(³) Após ela diversas resoluções foram 

e estão sendo implementadas no intuito de 

complementá-la e garantir o respeito e dignidade dos 

indivíduos participantes das pesquisas. 

Além dessas resoluções, tem-se no campo da 

enfermagem a Resolução 311 de 2007 do Conselho 

Federal de Enfermagem (COFEN), que trata do 

Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem a 

qual destina o capítulo III para abordar aspectos 

relevantes do ensino, da pesquisa e da produção 

técnico-científica da enfermagem e aponta normas 

que norteiam estudos envolvendo seres humanos.(4) 

A realização de pesquisas que envolvem seres 

humanos na área da enfermagem remete a execução 

das resoluções supracitadas e vendo a necessidade da 

utilização de forma concreta dessas normatizações, 

viu-se a necessidade de trabalhar esse tema com 

foco nos estudos qualitativos. Com isso, pretende-se 

realizar uma reflexão acerca dos preceitos éticos e 

legais nas pesquisas qualitativas da enfermagem.  

 

METODOLOGIA 

 

Trata-se de um estudo reflexivo sobre a 

importância da utilização dos aspectos éticos nas 

pesquisas qualitativas da enfermagem, desenvolvido 

na disciplina Metodologia de Pesquisa do Programa de 

Pós-Graduação Mestrado em Enfermagem da 

Universidade Federal do Piauí, no período 2012-1. 

Para esta reflexão tomou-se por base a Resolução 

196/1996 do Conselho Nacional de Saúde, a 

Resolução 311/2007 do Conselho Federal de 

Enfermagem e artigos que abordam o tema no intuito 

de adquirir maior aproximação e aprofundamento 

com o mesmo. 

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 

Considerações sobre a pesquisa qualitativa 

 

Surgido inicialmente na área das ciências humanas 

a pesquisa qualitativa ganhou espaço na área da 

antropologia, sociologia, psicologia, administração, 

posteriormente se estendeu na psiquiatria e 

especialmente na enfermagem. A pesquisa 

qualitativa costuma ser direcionada, ao longo do seu 

desenvolvimento, além disso, não busca numerar e 

nem medir eventos e, geralmente não emprega 

instrumental estatístico para análise de dados. Dela 

faz parte obtenção de dados descritivos mediante 

contato direto e interativo do pesquisador com o 
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sujeito pesquisado. Nas pesquisas qualitativas os 

pesquisadores buscam compreender os significados 

dos fenômenos, segundo as perspectivas dos 

participantes e, a partir daí, situe sua interpretação 

dos fenômenos estudados.(5) 

De um modo geral, pesquisas de cunho qualitativo 

exigem a realização de entrevistas, dirigidas por 

roteiros de perguntas. A definição de critérios 

segundo os quais serão selecionados os sujeitos que 

vão compor a investigação é algo primordial, pois 

interfere diretamente na qualidade das informações 

a partir das quais será possível construir a análise e 

chegar à compreensão mais ampla do problema 

delineado. A delimitação e descrição dos sujeitos a 

serem entrevistados, assim como o seu grau de 

representatividade no grupo social em estudo, 

constituem um problema a ser imediatamente 

enfrentado, já que se trata do solo sobre o qual 

grande parte do trabalho de campo será assentado.(6) 

A pesquisa qualitativa pode ser amplamente 

utilizada nas pesquisas de enfermagem, pois neste 

processo, entendemos que o cuidado, prática 

genética da enfermagem, precisa ser compreendido 

na perspectiva não linear, mas, sim, de forma 

subjetiva, uma vez que o ato de cuidar se manifesta 

entre seres humanos. Nesse sentido, destacamos que 

a pesquisa qualitativa tem uma visão subjetivista e 

interpretativa da realidade, possibilitando a 

compreensão das relações que se estabelecem 

durante as situações de encontro/interação em que 

palavras, gestos, arte e símbolos se entrelaçam e 

permitem serem interpretados de forma singular e 

particular.(7) 

Desde as últimas décadas do século passado, as 

pesquisas qualitativas têm sido largamente utilizadas 

pela enfermagem. Ano a ano tem aumentado o 

interesse por estas pesquisas, cujos resultados 

tornam claro o obkjscuro, dão nuances, 

particularidades e emoção ao objeto de estudo.(8) 

 

Reflexão da eticidade nas pesquisas qualitativa da 

enfermagem 

 

O campo de trabalho da enfermagem é vasto, e 

assim as pesquisas nessa área também, já que os 

estudos científicos possuem como uma de suas 

principais finalidades a contribuição para melhoria 

das práticas da enfermagem. Assim como todas as 

pesquisas que envolvem seres humanos as 

qualitativas devem atender aos preceitos éticos e 

legais. 

As diretrizes brasileiras para análise dos aspectos 

éticos das pesquisas com seres humanos estão 

apresentadas na Resolução 196/96 e suas 

complementares aprovadas pelo CNS. Tem-se na 

Resolução 311/2007 do COFEN outro suporte legal 

nas pesquisas da enfermagem. Toda pesquisa que 

envolve seres humanos tem uma dimensão ética à 

medida que implica de forma direta ou indireta, a 

relação entre sujeitos de modo que podem estar 

presentes conflitos de interesses e de valores.(9) 

A proximidade entre pesquisador e pesquisado é 

uma condição para as pesquisas que adotam a 

metodologia qualitativa, a qual deve ser mediada 

pela empatia baseadas na confiança, já que trata de 

“experiências humanas” e por isso é a que mais 

levanta questões éticas.(1,10-11) A enfermagem que 

tem como princípio o cuidar do ser humano se 

destaca dentre as demais profissões da área da saúde 

por ser a profissão que geralmente mantém mais 

proximidade com os sujeitos da pesquisa. 

Os aspectos éticos estão presentes na pesquisa 

qualitativa em todo o seu contexto na escolha do 

objeto de estudo, nas delimitações metodológicas, 

nas análises dos resultados e no compromisso do 

compartilhamento dos resultados com os 

participantes da pesquisa. A valorização de uma 

relação interpessoal que inclui diferentes interesses, 

valores e visões de mundo colocam-se como 

necessários ou não para uma construção conjunta do 

conhecimento.(¹) 

Um dos princípios que a Resolução 196/96 destaca 

é a questão da autonomia que consiste na livre 

decisão e escolha do indivíduo em participar ou não 

do estudo, sem que haja nenhum tipo de 

intimidação. A escolha é baseada em sentimentos e 

percepções que delineiam a maneira de viver das 

pessoas, sendo indissociável da noção de 

responsabilidade.(¹) Assim o encontro entre 

pesquisador e pesquisado deve ser permeado pelo 

reconhecimento e respeito à diversidade social e 

cultural.(11)  

O princípio da autonomia está intimamente 

relacionado ao termo de consentimento livre e 

esclarecido definido como sendo a anuência do 

sujeito ou de seu representante legal em autorizar a 

participação voluntária na pesquisa após ser 

esclarecido a natureza, os objetivos, os métodos, os 

benefícios previstos e os potenciais riscos advindos 

de sua participação no estudo.(³) A exigência em que 

o consentimento informado deve ser de forma escrita 

muitas vezes não é apropriado, devido a diversas 
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motivos que incluem razões físicas, culturais e 

condições pesquisadas (analfabetismo) ou mesmo, 

em casos de pesquisas com pessoas que estão em 

conflito com da lei.(10) 

Na coleta de dados, sugere-se que a entrevista 

seja feita de forma reservada, porém deve-se atentar 

que a privacidade é um conceito inexistente em 

muitas culturas, como os indígenas. Assim, 

dependendo do contexto, não haveria problema em 

fazer uma entrevista na presença de outras pessoas, 

como pode ser que esta presença seja um apoio 

importante para o sujeito no seu ato de narrar.(12) 

Geralmente em pesquisas qualitativas opta-se pela 

gravação como forma de coleta de dados, e deve ser 

algo em comum acordo. Uma vez que visa preservar a 

fidedignidade das falas dos sujeitos, a produção e 

escuta atentiva, a produção de aspectos de textos 

para a leitura, apreensão dos significados expressos 

pelos sujeitos e compreensão dos fenômenos 

estudados. 

Outra questão a ser questionada é a respeito do 

anonimato, pois o enfermeiro geralmente conhece os 

sujeitos pessoalmente, principalmente quando é 

realizada em comunidades. Além de que os próprios 

pesquisados se conhecem assim, mesmo que seus 

nomes sejam mantidos em segredo, os membros da 

comunidade podem identificar o sujeito somente por 

trechos da fala, quando os resultados da pesquisa 

forem publicados. Por isso manter as identidades 

secretas é uma tarefa muito complicada na pesquisa 

qualitativa.(10)  

A disponibilização dos resultados da pesquisa à 

comunidade científica e sociedade em geral é um dos 

preceitos éticos citado na Resolução 311/2007 do 

COFEN.(4) E nas publicações dos resultados, como 

citado anteriormente, é freqüente a utilização de 

trechos dos relatos de seus pesquisados. É preciso 

que o pesquisador tenha cuidado quando fizer essas 

transcrições para não distorcer as afirmações dos 

pesquisados. Para evitar esse acontecimento é 

sugerido que os pesquisadores enviem a análise que 

fizeram aos sujeitos do estudo para que verifiquem 

se foram adequadamente representados.(12)  

Percebe-se que estabelecer um equilíbrio entre a 

autonomia, confidencialidade e proteção recíproca 

não é algo simples. Estes aspectos devem ser 

considerados desde o início do planejamento do 

projeto de pesquisa. O projeto deve refletir a 

transparência das ações do pesquisador em relação a 

essas mesmas questões.(13) 

 

CONCLUSÃO 

 

Destaca-se a importância de ser trabalhado esse 

tema visto que as pesquisas qualitativas possuem 

algumas particularidades em sua construção e 

desenvolvimento. Desde a elaboração do objeto de 

estudo deve-se atentar a eticidade da pesquisa, 

devido principalmente ao vínculo que é estabelecido 

nesse tipo de pesquisa com o sujeito e o profissional 

enfermeiro. 

Percebe-se a utilização do termo de 

consentimento livre e esclarecido como uma das 

principais formas de respeitar o princípio da 

autonomia do pesquisado. Deve-se atentar para os 

aspectos referentes ao anonimato dos sujeitos e 

privacidade das informações, assim como pela 

interpretação feita a partir dos dados colhidos, se a 

informação recebida condiz com o que realmente o 

sujeito da pesquisa quis transmitir.  

Assim, percebe-se que atender aos princípios 

éticos demandam habilidade e conhecimento de suas 

práticas, que deverá ser abrangido desde a 

construção do próprio projeto de pesquisa. 
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