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Factores de riesgo y enfermedad mental: relato de experiencia en un area de riesgo social
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ABSTRACT

Objective: To report the professional experience of social workers as to analysis of social factors that
contributes to mental illness in families residing in the area of social risk. Method: It treats an experience
report developed by social workers during their professional performance in the housing project the
resettlement/ relocation of families at social risk developed into a neighborhood Teresina - Piaui. Results:
The experience evidenced the diverses socials conditioners that can culminate in mental illness and the
necessity of performance of the State in public policy that provide higher levels of social equality and
consequently better health, like mental health. Conclusion: This way, to obtain healthy life is essential to
promote quality of life, by improving a considerable way the levels of social development, economic and
personal, beyond improving of population health services, it confronts thus the social determinants of health.

Descriptors: Social problems. Risk factors. Mental health.

RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia profissional de assistentes sociais quanto a analise dos fatores sociais que
contribuem para o adoecimento mental de familias que residem em area de risco social. Método: Trata-se de
um relato de experiéncia desenvolvido por assistentes sociais durante a atuacao profissional em projeto
habitacional de reassentamento/remanejamento de familias em situacdo de risco social, desenvolvido em um
bairro de Teresina - Piaui. Resultados: A experiéncia evidenciou os diversos condicionantes sociais que podem
culminar no adoecimento mental e a necessidade de atuacdo do Estado em politicas puUblicas que
proporcionem melhores niveis de igualdade social e consequentemente melhores niveis de salde, a exemplo
da salde mental. Conclusdo: Dessa forma, para obtencdo de vida saudavel € imprescindivel promover
qualidade de vida, melhorando de forma consideravel os niveis de desenvolvimento social, econémico e
pessoal, além da melhoria dos servicos de saude da populagao, enfrentando assim os determinantes sociais de
saude.

Descritores: Problemas sociais. Fatores de risco. Saide mental.

RESUMEN

Objetivo: Relatar la experiencia profesional de asistentes sociales cuanto al analisis de los factores sociales
que contribuyen para la enfermedad mental de las familias que viven en area de riesgo social. Método: Se
trata de un relato de experiencia desarrollado por asistentes sociales durante la actuacion profesional en
proyecto habitacional de traslado de familias en situacion de riesgo social, desarrollado en un barrio de
Teresina - Piaui. Resultados: La experiencia evidencid los diversos condicionantes sociales que pueden
culminar en la enfermedad mental y en la necesidad de actuacion del Estado en politica publicas que
proporcionen mejores niveles de igualdad social y consecuentemente mejores niveles de salud, a ejemplo de
la salud mental. Conclusion: De esta manera, para la obtencion de una vida saludable es imprescindible
promover calidad de vida, mejorando de manera considerable los niveles de desarrollo social, economico y
personal, ademas de la mejoria de servicios de salud de la poblacion, enfrentando asi los determinantes
sociales de salud.

Descriptores: Problemas sociales. Factores de riesgo. Salud mental.
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INTRODUCAO

Segundo estimativas internacionais e do Ministério
da Saude 3% da populacao (cinco milhdes de pessoas)
necessitam de cuidados continuos por possuirem
transtornos mentais severos e persistentes, e mais 9%
(totalizando 12% da populacdo geral do pais - 20
milhoes

de pessoas) precisam de atendimento

eventual (transtornos menos graves)(. Essas
estimativas apontam para a necessidade de atencao
do Estado no sentido de propor estratégias de
promocao de saude e prevencao de doencas,
contribuindo para a melhoria da saide mental da
populacao.

A importancia da salde mental é reconhecida
pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) que define
salde como um completo bem-estar fisico, mental e
social, e nao simplesmente auséncia de doenca ou
enfermidade, conforme expressa o Relatorio Mundial
de Saude®.

O adoecimento mental, tal como a maioria das

,

doencas, e multifatorial, ou seja, resulta da

combinacao de diferentes fatores. E para
aproximacdao com as dimensbes psicologica e social
do adoecimento mental ¢é indispensavel o
conhecimento sobre os determinantes sociais da
salde mental. De acordo com o Glossario Tematico:
promocao da saude (2012, pg. 21), os determinantes
sociais sao “fatores sociais, economicos, culturais,
étnicos - raciais, psicologicos, comportamentais e
ambientais que influenciam o processo salde -
doenca”.

A motivacao para o presente estudo surgiu a
partir da experiéncia no projeto de trabalho técnico
social de intervencoes em favelas - acdo de apoio a
urbanizacdo de assentamentos precarios e programa
minha casa minha vida desenvolvido na comunidade
Vila da Paz, que se originou de uma ocupacao no ano
de 19860,

questionamentos:

Assim,  surgiram os  seguintes

quais os fatores  sociais
predisponentes para o adoecimento mental de
familias que residem em area de risco social?

Neste sentido, o presente estudo objetivou
relatar a experiéncia profissional de assistentes
sociais quanto a analise dos fatores sociais que
contribuem para o adoecimento mental de familias
que residem em area de risco social. Na ocasiao
foram analisados os fatores sociais que contribuem
mental das familias;

para o adoecimento

Identificados os problemas sociais presentes na
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comunidade que podem desencadear o adoecimento
mental; Descrito o modo de vida dos moradores da
area e; Discutido a participacao da familia e do
poder publico no acompanhamento das pessoas com
doenca mental.

O conceito de familia adotado no presente
estudo, por ser abrangente e compativel com a
realidade contemporanea, foi o da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS), segundo o qual , familia
€ “um conjunto de pessoas que se acham unidas por
afetivo e, ou, de

lacos  consanguineos,

solidariedade”®,

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de
experiéncia acerca da vivéncia profissional de
Sociais

Assistentes no projeto habitacional de

Intervencoes em Favelas - acdo de apoio a
urbanizacdo de assentamentos precarios e programa
minha casa minha vida, desenvolvido na Comunidade
Vila da Paz, localizada no municipio de Teresina,
Piaui, no periodo de abril de 2013 a junho de 2014.

Um relato de experiéncia apresenta linguagem
mais informal e carater sintético, enriquecendo a
fundamentacao teorica do texto com a propria
vivéncia profissional ou pessoal do autor, sem a
mesma formalidade dos relatorios cientificos ©).

A Vila da Paz consiste em um assentamento
situado na Zona Sul da cidade fruto de uma ocupacao
irregular ocorrida em 1986. Trata-se de uma area de
grande vulnerabilidade social, econdmica e
ambiental, onde as familias ficam expostas a diversas
situacdes de risco em decorréncia das condicoes em

que se encontram.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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O trabalho realizado no projeto habitacional de
intervencdes em favelas proporcionou as assistentes
sociais vivenciar a realidade dos fatores sociais que
podem desencadear adoecimento mental aos
moradores da area de risco.

De acordo com a Comissao Nacional sobre os
Determinantes Sociais da Saude - CNDSS, criada em
13 de marco de 2006, os determinantes sociais da
salde sao fatores economicos, culturais, étnicos,
raciais, psicolégicos e comportamentais que
influenciam a ocorréncia de problemas de salde e
seus fatores de risco na populacao®®.
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Os determinantes sociais da salde incluem
“condicoes culturais, socioeconomicas e ambientais
de uma sociedade. Estes possuem relacao direta com
trabalho,

saude e educacdo,

as condicoes de vida, habitacao,

saneamento, servicos de
incluindo-se redes sociais e comunitarias”?.

Inicialmente as assistentes sociais realizaram o
diagnostico situacional da area por meio da coleta de
informacdes direta com os moradores, os o0rgaos
municipais e estaduais e as Organizacdbes Nao
Governamentais. E a realidade apontou que as 947
familias daquela localidade necessitam de melhorias
urgentes em suas qualidades de vida, com destaque
para o combate as drogas, visto que a regido
funciona como um ponto de uso e de trafico.

Dentre os condicionantes sociais, que podem
culminar com o adoecimento mental, a auséncia de
condicdes dignas de habitabilidade na Vila da Paz é
evidente. Trata-se de uma area onde as moradias
foram edificadas no entorno de um grotao e,
portanto, com risco a desmoronamento,
deslizamento, erosdes, alagamentos, presenca de
lixo e insalubridade. Varios outros problemas
socioambientais foram encontrados, a exemplo da
violéncia, deficiéncia do sistema de salde e
educacdo, auséncia de atividades sociais, culturais,
esportivas, de lazer, emprego e renda e da restrita
cultura da solidariedade e da confiabilidade entre as
pessoas. Em relacdo ao esgotamento sanitario, a
maioria dos proprietarios

despejam  dejetos

diretamente no grotao e lancados no Rio Poty ,
causando além do mau cheiro, a possibilidade dos
moradores contrairem doencas.

A urbanizacdo tem sido associada ao maior risco
de incidéncia de doenca mental entre a populagado
das grandes cidades brasileiras, fato que tem sua
explicacao fundamentada principalmente nos altos
niveis de estresse provocado nesse meio social aliado
a diversos outros fatores, como os lacos familiares
enfraquecidos, estilos de vida menos saudaveis
(obesidade, exercicio fisico, ambiente poluido) e
menor apoio social®. Os autores ressaltam também
qgue uma habitacdo condigna propicia abrigo fisico e
psiquico, evidenciando o nivel de protecao social,
economico, fisico e psicologico.
condicionante social

QOutro importante

encontrado refere-se a educacdo das familias
atendidas pelo projeto. Foi possivel perceber que
baixa escolaridade pode gerar uma inquietacao

relativa as baixas expectativas de uma vida melhor,
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mais confortavel, mais saudavel e com poucas
perspectivas para o futuro, fazendo com que as
familias fiquem desmotivadas para buscar melhores
condicoes de trabalho, dada as inimeras exigéncias
realizadas pelos empregadores gerando, por
exemplo, o aumento do desemprego. Essa é uma
realidade vivenciada por parte consideravel das
familias da Vila da Paz.

De acordo com dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios - PNAD 2009/2011, realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), 12,9 milhdes de brasileiros com mais de 15
anos de idade nao sabem ler nem escrever. Destes,
6,8 milhdes estao na regiao nordeste, que tem taxa
de analfabetismo de 16,9%, quase o dobro da média
nacional de 8,6%.

Importante destacar também que um baixo nivel
educacional geralmente associa-se com desemprego,
pobreza, exclusao social e aproxima-se da
possibilidade do adoecimento mental.

Fatores sociais e econdmicos sdo as principais
causas de perturbacdes neuropsiquiatricas que
refletem diretamente na capacidade intelectual,
comportamental e emocional do individuo, isto &, na
sua qualidade de vida. Um dos determinantes
apontados nos estudos realizados a respeito desse
assunto é o fator emprego. No espaco laboral, a
estabilidade e a satisfacao estao relacionadas com
melhores niveis de salde e bem-estar. Por outro
lado, o desemprego esta associado a maiores niveis
de doenca e mortalidade precoce, um quadro no
qual se faz presente a inseguranca laboral, o receio
de perder o emprego e a consequente
vulnerabilidade, associam-se a baixa autoestima e a
sentimentos de  humilhacdo e  desespero,
especialmente em contextos de falta de suporte
social, nos quais a situacdao de desemprego pode
levar a caréncia dos bens essenciais, nomeadamente
alimentacdo, para o proprio e para a sua familia.
Esta situacdo se associa a elevadas taxas de
ansiedade e depressdo, bem como suicidio®.

O fator desemprego permeia cotidianamente a
vida da populacdo que trabalha. Outros estudiosos
relatam que o vinculo com o trabalho vai se
dissociando, paulatinamente, da promessa de
felicidade e seguranca devido em grande parte a
pressdo exercida advinda do progresso cientifico e
tecnolégico, ao risco de demissao imposto pelo
poderio de maquinas e equipamentos que visam

aumentar a produtividade com base na lei do
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excedente e, consequentemente, aumentar o lucro

do empregador. Tendo em vista tal situacao,

observa-se o0 comprometimento da integridade
mental e fisica, marcador de transtornos mentais
como a depressao e ansiedade!"?),

Mesmo para aqueles que conseguiram galgar um
espaco no mercado de trabalho formal ou por conta
propria, as incertezas da estabilidade financeira
podem culminar também em adoecimento mental,
pois as necessidades basicas estao em jogo e a busca
por uma vida melhor fica ameacada.

O Ministério da Saude avalia que cerca de 9% da
populacao apresentam transtornos mentais leves e de
6 a 8% apresentam transtornos decorrentes do uso de
alcool e outras drogas, pelos quais a atencdo basica
deve responsabilizar-se. Uma pesquisa do Ministério
da Saude mostra que 56% das equipes de Saude da
Familia referem realizar “alguma acdo de Saude
Mental”. Por sua proximidade com as familias e as
comunidades, essas equipes se constituem num
recurso estratégico para o enfrentamento das
diversas formas de sofrimento psiquico'".

Um aspecto evidente nas familias da Vila da Paz
refere-se as pessoas usuarias de drogas, que
perderam a esperanca de alcancar uma vida mais
justa e de qualidade e redera-se as drogas como
forma de reflgio. A cada dia essa realidade bate a
porta das familias da comunidade e deixa a
preocupacao e a ansiedade tomar de conta de suas
vidas.

A exclusdo social e a auséncia de cuidados que
atingem, de forma historica e continua, aqueles que
sofrem de transtornos mentais, apontam para a
necessidade da reversao de modelos assistenciais que
nao contemplam as reais necessidades de uma

populacdo. Isto é wuma demanda mundial,
amplamente respaldada por evidéncias cientificas.
Como exemplo podemos citar os dados fornecidos por
estudo capitaneado pela Universidade de Harvard,
das dez doencas mais incapacitantes em todo o
mundo, cinco sdo de origem psiquiatrica: depressao,
transtorno afetivo bipolar, alcoolismo, esquizofrenia
e transtorno obsessivo-compulsivo('?),

De acordo com a prdpria Organizacao Mundial de

Saude (OMS), cerca de 10% das populacoes dos

centros urbanos de todo o mundo consomem
abusivamente substancias psicoativas
independentemente de idade, sexo, nivel de

instrucao e poder aquisitivo. A despeito do uso de

substancias psicoativas de carater ilicito, e
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considerando qualquer faixa etaria, o uso indevido de
alcool e tabaco tem a maior prevaléncia global,
trazendo também as mais graves consequéncias para

a saude publica mundial‘'?,

Outros condicionantes que interferem
diretamente na salde, referem-se a pobreza,
discriminacdo sexual e violéncia de género,

experiéncias precoces, exclusao social e estigma,

cultura, acontecimentos de vida estressantes.

Destaca-se que um condicionante social pode

desencadear varios outros condicionantes e
estabelecer uma relacao fragilidade, de estresse,
desespero e exclusao social, podendo culminar no
adoecimento mental.

Nessas situacdes a familia enfrenta o rompimento
e desordem em sua estrutura, enfraquecendo o
convivio de seus membros, podendo desencadear
conflitos e adoecimento mental. Tais familias se
deparam diariamente com uma série de situacoes
problemas que nem sempre dependem somente delas
para a resolucao.

Durante a vivéncia profissional, foi possivel
perceber

que as pessoas com doenca mental

precisam de cuidados médicos e de outros

profissionais da salude ,além daqueles de seus
familiares, que muitas vezes sao “forcados” a abdicar
de seus projetos pessoais para nao desamparar esse
membro da familia que necessita de atencao
especial, dada a situacao vivenciada. Em meio a esta
condicédo, as familias ainda precisam conviver com a
deficiéncia dos servicos de salide e com a caréncia de
atividades sociais, culturais, esportivas e de lazer.
Enfim, para que as familias que residem em area
de risco social possam viver de forma saudavel é
necessario o desenvolvimento de acdes voltadas para
a erradicacao das causas sociais das doencas, ou
seja, das mdltiplas expressdes da questado social.
Ademais, a garantia da qualidade de vida e a saude
mental dependem da qualidade da alimentacao,
moradia, saneamento basico, trabalho e renda,
educacao, transporte, lazer, coesao social e acesso

aos bens e servicos essenciais.

CONCLUSAO

O relato de experiéncia apresentado aponta para
a necessidade de reflexao, proposicao e atuacao do
Estado em relacao a salde mental, sobretudo frente
aos problemas sociais que afetam diretamente a

salde da populacdo de area de risco. E sendo a
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doenca mental de carater multifatorial, evidenciar os

fatores predisponentes é um passo de suma
importancia para colaborar com as discussoes sobre
as formas e os meios de minimizar o impacto causado
na vida destas familias.

Se quisermos combater as iniquidades de salde,
devemos conhecer melhor as condicdes de vida e
trabalho dos diversos grupos da populacado, além de
subsidiar acées do poder puUblico direcionadas a
melhoria da qualidade de vida das familias da
comunidade, podendo assim contribuir para a
reducdo dos problemas sociais da area, bem como
dos casos de adoecimento mental. Para tanto, é
imprescindivel definir, implantar e avaliar politicas e
programas que interferem substancialmente nas
condicdes de salde de todos, agindo sobre as causas
das desigualdades sociais.

Reconhecer a interdependéncia entre as
condicoes sociais e as condicoes de saude, representa
uma oportunidade para realizar politicas publicas que

enfoquem a igualdade social e vida saudavel.
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